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Fundacion AFAC - Politica de Proteccién de Datos Personales

1. Antecedentes

La Fundacion Ayuda Familiar y Comunitaria (AFAC) es una institucion privada sin fines de lucro,
fundada en Quito el 4 de julio de 1991, que diseia y ejecuta proyectos de ayuda social dirigidos a
mujeres en situacién de vulnerabilidad y a sus familias.

Para ejecutar sus proyectos de salud y bienestar, la Fundacion cuenta con el apoyo de la Clinica AFAC,
que funciona como hospital basico bajo la supervisién y con el permiso del Ministerio de Salud Publica
del Ecuador.

En coherencia con su misién y con la legislacién ecuatoriana, la Fundacion AFAC se compromete a
garantizar la privacidad y la proteccion de los datos personales de todas las personas con las que se
relaciona.

2. Objeto

Esta Politica establece los principios, las responsabilidades y los procedimientos que rigen la
recoleccion, el uso, el almacenamiento, la transferencia y la eliminacién de los datos personales que
trata la Fundacion AFAC, en cumplimiento de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales
(LOPDP).

3. Alcance

La Politica se aplica a todos los datos personales que la Fundacion recopila y trata, en formato fisico o
digital, y es de cumplimiento obligatorio para todas las personas que tienen acceso a ellos: directivos,
personal, voluntariado, proveedores, consultores y aliados que actiien por cuenta de la Fundacién.

4. Marco legal

Constitucion de la Republica del Art. 66, numeral 19: derecho a la proteccion de datos de caracter
Ecuador (2008) personal.

Art. 92: accion de habeas data, para conocer, actualizar, rectificar o
eliminar datos personales.

Ley Organica de Proteccion de Datos Norma principal en la materia: principios, derechos de los titulares,
Personales (LOPDP, 2021) obligaciones de quienes tratan datos y creacién de la Superintendencia
de Proteccién de Datos Personales.

Codigo Organico Integral Penal (COIP) Tipifica, entre otros, la violacion a la intimidad (art. 178), la revelacién
ilegal de base de datos (art. 229), la interceptacion ilegal de datos (art.
230), el ataque a la integridad de sistemas informaticos (art. 232) y el
acceso no consentido a un sistema informatico (art. 234).

Ley de Comercio Electrénico, Firmas Consentimiento para el uso de datos personales en medios
Electrénicas y Mensajes de Datos electroénicos y confidencialidad de los mensajes de datos.

(2002)

Ley Organica de Telecomunicaciones Proteccion de la privacidad y de los datos personales en los servicios
(2015) de telecomunicaciones.
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5. Definiciones

Dato personal: informacién que identifica o hace identificable a una persona, como nombres,
namero de cédula, direccién, teléfono, correo electrénico o fotografia.

Datos sensibles: datos cuyo uso indebido puede causar discriminacion o afectar derechos
fundamentales, entre ellos los datos de salud, los biométricos y los genéticos, asi como los
relativos a etnia, identidad de género, religion, orientacion sexual, filiacion politica, pasado
judicial o condicién migratoria.

Titular: persona a quien se refieren los datos personales.

Tratamiento: cualquier operacién sobre datos personales: recoleccién, registro, organizacion,
conservacion, consulta, uso, transferencia o eliminacion.

Responsable del tratamiento: persona u organizacién que decide sobre la finalidad y los
medios del tratamiento; en este caso, la Fundacion AFAC.

Consentimiento: manifestacion de voluntad libre, especifica, informada e inequivoca por la
que el titular autoriza el tratamiento de sus datos.

6. Responsable del tratamiento

Razén social Fundacion Ayuda Familiar y Comunitaria (AFAC)

RUC 1791269241001

Direccién Bachiller de Guevara N66-76 y Lizardo Ruiz, sector Cotocollao, Quito - Ecuador
Correo de contacto info@fundacion-afac.org

Teléfono +593 97 956 6695

7. Principios

La Fundacion AFAC trata los datos personales conforme a los siguientes principios:

1.

o v Ao

Licitud, lealtad y transparencia: los datos se obtienen de forma legal y se informa con claridad
a las personas sobre su uso.

Finalidad: los datos se recogen para fines determinados, explicitos y legitimos, y no se usan
para fines incompatibles.

Minimizacion: solo se recogen los datos estrictamente necesarios.
Exactitud: los datos se mantienen actualizados y se corrigen los inexactos.
Conservacion limitada: los datos se guardan solo durante el tiempo necesario.

Seguridad y confidencialidad: se aplican medidas técnicas y organizativas contra el acceso no
autorizado, la pérdida, la alteracion o la divulgaciéon indebida.
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7. Responsabilidad proactiva: la Fundacion documenta y puede demostrar el cumplimiento de
esta Politica.

8. Datos que tratamos y finalidades

Beneficiarias y sus familias  Identificacion, contacto, situaciéon Prestar atencién y acompanamiento,
socioeconodmica y familiar; datos de gestionar la participacién en programasy
salud cuando participan en programas cursos, emitir certificados, e informar
de salud resultados a los financiadores de forma

agregada

Donantes Identificacion, contacto y datos de la Gestionar donaciones, emitir
donacion comprobantes, cumplir obligaciones

tributarias y rendir cuentas

Voluntarios Identificacion, contacto, ocupacion, Gestionar la solicitud, la seleccion, la
documentos y referencias capacitacion y la participacién en
programas
Personal y colaboradores Identificacion, contacto, datos Gestionar la relacion laboral o
laborales y bancarios contractual y cumplir obligaciones
legales
Aliados y publico general Nombre, contacto e institucion Coordinar alianzas y enviar informacion

sobre actividades, eventos y campanias

La Fundacion trata los datos con base en el consentimiento del titular, la ejecucién de una relacion
contractual o de voluntariado, o el cumplimiento de obligaciones legales.

9. Datos sensibles y de salud

Los datos de salud y demas datos sensibles se tratan solo cuando son necesarios para prestar la
atencion o el servicio, con el consentimiento expreso del titular o en los casos que permite la ley. Su
acceso se limita al personal autorizado, sujeto al deber de confidencialidad, y se aplican medidas de
seguridad reforzadas.

10. Ninas, nifnos y adolescentes
Los datos de nifias, nifos y adolescentes se tratan Unicamente con la autorizaciéon de su madre, padre

o representante legal, en atencion a su interés superior y solo para los fines de los programas en los
que participan.

11. Fotografias, videos y testimonios

La Fundacién solo publica fotografias, videos o testimonios de beneficiarias, voluntarios u otras
personas con su consentimiento previo y por escrito. Este consentimiento puede retirarse en cualquier
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momento. La Fundacion cuida que las publicaciones respeten la dignidad de las personas y no
expongan su situacién de vulnerabilidad.

12. Derechos de los titulares

Toda persona cuyos datos trate la Fundacidn puede ejercer los siguientes derechos:

Acceso: conocer qué datos se tratan y con qué finalidad.
Rectificacion y actualizacion: corregir datos inexactos o incompletos.

Eliminacion: solicitar que se borren los datos cuando ya no sean necesarios o cuando retire su
consentimiento.

Oposicion: oponerse a determinados tratamientos por motivos legitimos.
Portabilidad: recibir sus datos o pedir que se transfieran a otro responsable.

Suspension del tratamiento: pedir que el tratamiento se suspenda en los casos que prevé la
ley.

No ser objeto de decisiones automatizadas: no quedar sujeto a decisiones basadas
Unicamente en tratamientos automatizados.

13. Cdmo ejercer los derechos

1. Enviar una solicitud al correo info@fundacion-afac.org o entregarla en las oficinas de la
Fundacion, con el nombre completo, una copia del documento de identidad y la descripcidon
del derecho que se quiere ejercer.

2. LaFundacién respondera dentro de los plazos establecidos en la LOPDP.

3. Si el titular no esta conforme con la respuesta, puede presentar un reclamo ante la
Superintendencia de Proteccion de Datos Personales.

14. Seguridad y confidencialidad

La Fundacioén aplica medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas para proteger los datos. El
acceso se limita al personal que lo necesita para sus funciones. El personal, el voluntariado y los
proveedores con acceso a datos personales suscriben compromisos de confidencialidad.

15. Transferencia y comunicacion a terceros

La Fundacién no vende, cede ni comparte datos personales con terceros sin el consentimiento del
titular, salvo cuando lo exija la ley o sea necesario para cumplir obligaciones contractuales. Los
informes a financiadores y aliados de cooperacion se elaboran con datos agregados o anonimizados,
salvo consentimiento expreso del titular.

Cuando sea necesario transferir datos, incluso fuera del Ecuador, la Fundacién exigird a quien los
reciba un nivel de proteccién equivalente al de esta Politica y al de la LOPDP.
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16. Conservacion de los datos

Los datos se conservan mientras sean necesarios para la finalidad para la que se recogieron y durante
los plazos que exigen las obligaciones legales, tributarias o sanitarias. Cumplidos esos plazos, se
eliminan de forma segura.

17. Incidentes de seguridad

Si ocurre una vulneracion de seguridad que afecte a datos personales, la Fundacion adoptara medidas
inmediatas para contenerla y, cuando corresponda, la notificara a la Superintendencia de Proteccion
de Datos Personales y a las personas afectadas, en los plazos que establece la LOPDP.

18. Actualizacion de la Politica

La Fundacién puede modificar esta Politica para adaptarla a cambios legales o institucionales. Las
actualizaciones se publicaran en su sitio web y en sus canales habituales de comunicacion.

Fecha de entrada en vigor: 12 de septiembre de 2024
Ultima actualizacién: septiembre de 2026

Esta Politica reafirma el compromiso de la Fundacién AFAC con la proteccién de los datos personales y
el respeto a la privacidad de todas las personas con las que se relaciona.

Angela Liliana Barreto Guarin
Directora Ejecutiva
Fundacién Ayuda Familiar y Comunitaria (AFAC)
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